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Modely: 
Xara, Mexa, Axya 

 
. 
 
 
 
 

Doporučení:: 
1. Před instalací nechte vanu aklimatizovat při pokojové teplotě po dobu 48 hodin. 
2. Výrobek pravidelně čistěte pomocí jemných čisticích prostředků a měkkých hadříků. 
Nepoužívejte přípravky obsahující abrazivní částice, které by mohly poškodit povrch vany. 
Nepoužívejte prostředky obsahující žíravé látky. Doporučený přípravek: čisticí prostředek 
Besco Professional „Vany a sprchové vaničky“. 
3. Zabraňte přímému kontaktu vany s látkami, které by mohly způsobit trvalé zabarvení 
povrchu (např. barvy, laky na nehty, barevné koupelové oleje atd.). 
4. Na povrch vany nepoužívejte následující látky (ani přípravky, které je obsahují): aceton, 
čpavek, kyselinu mravenčí nebo methanol (formaldehyd). 
5. V blízkosti vany nepoužívejte otevřený oheň. 
6. Vana by neměla být instalována v blízkosti silných zdrojů tepla. 
7. Materiál, ze kterého je vana vyrobena, umožňuje odstranění drobných zmatnělých míst 
nebo škrábanců. K tomu použijte brusný papír (pro mokré i suché broušení) o zrnitosti 2000 
nebo 2500 a následně naneste běžnou lešticí pastu. 
8. Maximální přípustná teplota vody je 60 °C.  
9. Po použití vany setřete zbytky vody, protože by na povrchu mohly zanechat stopy vodního 
kamene. 
10. Při používání vany se vyhněte prudkým změnám teploty vody. 
11. Doporučujeme zvolit vanovou baterii s dostatečně dlouhým výtokem. Proud vody by 
neměl směřovat přímo na vnitřní stěny vany. 
12. Zajistěte dostatečné větrání v místnosti, kde bude vana instalována. 
 

Upozornění!! 

Instalaci vany musí provést kvalifikovaný odborník. Na vady vzniklé v 
důsledku neodborné instalace nebo nesprávného používání vany se 
záruka nevztahuje. 

 
  

Upozornění!!  
Mokrý povrch vany představuje riziko uklouznutí, zejména při použití 
kosmetických přípravků, jako jsou mýdlo, šampon nebo koupelové oleje. Při 
vstupu do vany nebo výstupu z ní dbejte zvýšené opatrnosti.. 

Děkujeme, že jste si vybrali volně stojící vanu 
značky Besco. Před zahájením instalace si prosím 
přečtěte tento návod a podmínky přiložené záruky§ 
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Poznámky k instalaci vany: 
 Nákresy a schémata uvedená v návodu slouží pouze pro ilustraci a obsahují jen 

detaily nezbytné pro správnou instalaci vany. 
 Pro úspěšnou instalaci budete potřebovat následující nářadí: vodováhu, čirý 

sanitární silikon a svinovací metr. 
 Povrch, na který bude vana umístěna, musí být čistý, rovný a stabilní. 
 Během přepravy nebo instalace vanu po podlaze neposouvejte ani netáhněte.  
 Během instalace nepokládejte vanu na bok; zatížení jedné strany by mohlo poškodit 

její povrch. 
 Během celého procesu instalace zajistěte dostatečnou ochranu vany, aby nedošlo 

k poškození jejího povrchu. 
 

Instalace vany: 
1. Vanu opatrně vybalte. V závislosti na modelu může být dodána na paletě (zajištěná 
šrouby / nebo přepravními popruhy), v dřevěné bedně nebo v kartonové krabici. 
2. Zkontrolujte, zda je zásilka kompletní a odpovídá vaší objednávce. Pokud nějaké 
díly chybí nebo pokud zjistíte vady či poškození (např. vzniklá při přepravě), vanu 
neinstalujte. 
3. Umístěte vanu na místo, kde má být trvale osazena. 
4. Utáhněte sifon (odtokovou armaturu), který je již namontován z výroby nebo je 
součástí balení. 
5. Připojte sifon k odpadnímu potrubí a zkontrolujte těsnost napuštěním malého 
množství vlažné vody do vany. 
Poznámka! Před instalací vany zkontrolujte přípojky vody a odpadu a ujistěte se, že se 
v nich nenacházejí nečistoty, které by mohly poškodit povrch vany. Nedoporučuje se 
připojovat vanu k systému změkčování vody, který využívá sůl, protože hrozí riziko 
změny barvy povrchu vany. 
6. Silikonový tmel se doporučuje nanést až po několika dnech používání vany; tím 
zajistíte, že všechny spoje budou zcela vodotěsné. 
7. Naneste čirý silikonový tmel po celém obvodu základny vany, přičemž ponechte dvě 
dilatační mezery o šířce přibližně pěti centimetrů.  

8. Odstraňte přebytečný silikon a nechte jej zaschnout podle pokynů výrobce 
použitého silikonu. 9. Po dobu 48 hodin od instalace vanu nepoužívejte. 

 

 
V případě jakýchkoli dotazů kontaktujte prosím naši zákaznickou linku na čísle: +42 774 
793 768
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Model / rozměry: .................................................... 
Datum prodeje: ................................................... 
Číslo dokladu o koupi: ..................................
 ......................................................
... 

Razítko prodejce 

 

 

 
 

Před instalací vany si prosím přečtěte záruční podmínky a ujistěte se, že instalace a 
používání vany odpovídají jejímu určenému účelu. 
 
Záruční podmínky: 
* Vany vyrobené z pryskyřice technologií ResiCast jsou výrobky „ruční výroby“. Po vyjmutí 
z formy je každá vana ručně broušena a leštěna, díky čemuž je každý kus jedinečný a 
neopakovatelný. Mohou se vyskytnout drobné odchylky v barvě, rozměrech nebo tloušťce 
stěn; příležitostně mohou být patrné i malé částečky nebo drobné vzduchové bublinky. 
Tyto vlastnosti dodávají každé vaně autentičnost a charakter, podobně jako u výrobků z 
kamene nebo skla. 
* ResiCast je materiál na bázi pryskyřice; za určitých světelných podmínek mohou být 
patrné jemné stopy po procesu leštění – jedná se o přirozenou vlastnost tohoto materiálu. 
Případné stopy, šmouhy nebo stíny jsou proto považovány za přirozené vlastnosti 
materiálu ResiCast a nepředstavují vadu výrobku. 
* Při používání vany dbejte zvýšené opatrnosti. Povrchová úprava z pryskyřice ResiCast 
není odolná vůči mechanickému poškození. 
* Každá volně stojící vana Besco je opatřena ochranným obalem (např. plastová fólie, 
karton atd.), který chrání výrobek před možným poškozením během přepravy. Kupující by 
měl zkontrolovat vnější povrchy výrobku v místě prodeje nebo při převzetí zásilky, a to i v 
případě, že je výrobek v původním obalu. Po kontrole kvality musí být vana opět řádně 
zajištěna, aby byla chráněna před mechanickým poškozením, k němuž by mohlo dojít 
během přepravy nebo instalace. Reklamace týkající se viditelných výrobních vad nebudou 
po instalaci vany uznány. 
* Záruční doba činí 5 let na zachování tvaru/rozměrů (v rámci stanovených tolerancí) a 
barevnou stálost povrchů volně stojících van, a 2 roky na všechny ostatní součásti. 
* Záruka platí na území České a Slovenské republiky.  
* Záruční doba začíná běžet dnem zakoupení. Záruční list je neplatný, pokud na něm chybí 
datum prodeje, konkrétní název výrobku, údaje o kupujícím, razítko a podpis 
prodávajícího, podpis zákazníka, nebo pokud není doložen dokladem o koupi (fakturou či 
účtenkou). 
 
* Odpovědnost poskytovatele záruky je v rámci této záruky vyloučena v 
následujících případech: 
- u výrobků, které byly poškozeny v důsledku zničení nebo mechanického působení; 
- u vad vzniklých v důsledku instalace, která není v souladu s pokyny přiloženými k výrobku; 
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- při nesprávném či neopatrném používání nebo používání v rozporu s určeným účelem a 
provozními doporučeními výrobce; 
- při vystavení vysokým teplotám; 
- při kontaktu s organickými rozpouštědly, abrazivními látkami nebo žíravinami; 
- v případě jakýchkoli úprav výrobku provedených zákazníkem; - při běžném opotřebení 
výrobku; 
- při poškození způsobeném usazováním minerálních látek (vodního kamene) z použité 
vody nebo nesprávnou údržbou – například použitím nevhodných čisticích prostředků 
(např. těch, které obsahují aceton, abraziva nebo žíraviny); 
- u drobných vad – tj. takových, které nejsou viditelné po správné instalaci vany a/nebo 
které nemají vliv na její funkční vlastnosti; 
- u drobných odchylek výrobku, které jsou pro materiál ResiCast typické a nemají vliv na 
funkční vlastnosti vany; 
- u vad vzniklých v důsledku nepředvídatelných událostí nebo přírodních katastrof; 
- v případech, kdy zákazník zakoupil výrobek, který není v plnohodnotném stavu – 
například zboží z expozice nebo výrobek prodaný za sníženou cenu z důvodu již 
existujících vad, o nichž kupující věděl a s nimiž souhlasil. 
 
Upozornění! Výrobce neodpovídá za škody vzniklé v důsledku instalace, která není v 
souladu s montážními pokyny společnosti Besco – konkrétně za instalaci, která 
znemožňuje snadnou demontáž výrobku bez jeho poškození. Výrobce nehradí náklady na 
demontáž nebo poškození prvků, které brání v přístupu k výrobku (např. obklady stěn či 
podlahové dlažby), ani náklady na uvedení těchto prvků do původního stavu po provedení 
záruční opravy. 
 

* Záruka poskytovaná na výrobek nevylučuje, neomezuje ani nepozastavuje zákonná práva 
kupujícího vyplývající z rozporu zboží s kupní smlouvou.  
* V případě oprávněné reklamace se výrobce zavazuje provést opravu v co nejkratším 
možném termínu nebo výrobek vyměnit za bezvadný, pokud by oprava nebyla možná nebo 
by byla spojena s nepřiměřenými náklady. Výrobce může rovněž přistoupit k vrácení kupní 
ceny výrobku prodávajícímu, který vadný výrobek prodal spotřebiteli. Rozhodnutí o způsobu 
odstranění vady výrobku přísluší výhradně výrobci. 
* V případě, že se výrobce rozhodne, že kupní cenu za vadný výrobek má spotřebiteli 
vrátit prodejce, který mu daný výrobek prodal, je spotřebitel povinen vadný výrobek 
fyzicky vrátit do sídla společnosti Besco sp. z o.o. 
* Výrobek předložený k reklamaci musí splňovat základní hygienické požadavky. 
* Reklamace bude vyřízena nejpozději do 14 dnů ode dne jejího uplatnění. Tato lhůta 
začíná běžet okamžikem předložení kompletní sady požadovaných dokumentů. V 
případě potřeby může výrobce požadovat doplnění dokumentace o fotografie. 
* Pokud se ukáže, že reklamace není oprávněná, vyhrazuje si výrobce právo 
požadovat úhradu veškerých nákladů vzniklých v souvislosti s touto reklamací. 
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* Nárok na uplatnění záruky zaniká, pokud opravy provedly jiné osoby než ty, které k tomu byly 
pověřeny poskytovatelem záruky, nebo pokud byly použity díly od jiného výrobce. 
* Instalace výrobku znamená souhlas s podmínkami této záruky a potvrzuje, že vybavení vany 
nevykazuje žádné viditelné vady ani nechybí žádné jeho součásti. 
 
 
Tento záruční list je platný od 13. listopadu 2023. 
Zakoupením výrobku kupující potvrzuje, že se seznámil s podmínkami záruky a souhlasí s nimi. 
 
 

 
 
.................................................................... 

Údaje o zákazníkovi a podpis 


